
Programa de Fidelização com Cashback



Cashback é uma estratégia de fidelização onde o consumidor
recebe parte do valor de volta ao comprar algum produto ou serviço.

CASHBACK?

Essa estratégia já é usada com sucesso por grandes empresas e vem
crescendo no Brasil para incrementar as ações de marketing 
também para pequenas e medias empresas.

O que é



O Pontos Mania Empresas é uma Plataforma 
de Fidelização de clientes com uma solução
de Cashback Integrada que fornece dados e  

informações sobre o comportamento de 
compras dos seus clientes

A PLATAFORMA



Você tem acesso à informações estratégicas quando seu
cliente usa o aplicativo de Cashback Pontos Mania:

Entenda o fluxo de clientes na
sua loja por data e veja quais

são os melhores períodos
para comunicar

Verifique o histórico de 
cashback gerado para sua loja e 
faça campanhas incentivando o 

resgate

INFORMAÇÕES ESTRATÉGICAS

Avalie as vendas diárias e o seu
ticket médio e faça

comparações entre períodos



Conheça o seu cliente e comece

a vender de forma mais inteligente

Gestão Completa
Além de ter total controle na gestão do seu

cashback, você consegue criar campanhas

ainda mais assertivas definindo:

Período da Campanha

Quantidade de Cupons

Valor do Benefício

COM BASE EM DADOS



OBJETIVOS E 
ESTRATÉGIAS

Crie ações e campanhas

Defina o perfil do seu público e 

envie recompensas

personalizadas

Envie para os clientes

Seus clientes receberão suas

notificações via SMS

Gere mais vendas

Você vai gerar novas vendas, 

fidelizar ou reativar clientes, 

conforme o seu objetivo

Acompanhe os resultados

Através do painel de controle

você poderá acompanhar e 

otimizar suas ações

Nossa Plataforma ajuda você a ampliar o

seu sistema de recompensas, através de

ações de marketing, fortalecendo a relação

com seus clientes e entregando ofertas de

maior valor.



Mais visibilidade da sua
marca com a divulgação pela 

Plataforma Pontosmania

O cliente utiliza parte do 
dinheiro investido de volta 

na sua loja

Você aumenta a sua
carteira de clientes e 

expande o seu negócio

Reativa consumidores da 
sua marca

VANTAGENS



COMPANY NAME

Ao se tornar parceiro, você terá uma página
exclusiva dentro do Aplicativo que mostra:

Regras de Cashback

Endereços e Horários

Whatsapp

Redes sociais

Site

Seu cliente pode fazer
contato com você
diretamente pelo
aplicativo

MAIS
VISIBILIDADE



À partir das informações de 
compras dos seus clientes

Ações para resgate de cashback

Promoções exclusivas da sua loja

Divulgação de novos produtos

Aniversário premiado

Primeira compra

Volta às compras

A plataforma permite que você crie 
campanhas e ações personalizadas



Comunique novidades e ofertas exclusivas
para seus clientes

ENVIE NOTIFICAÇÕES 
PELO APP

O Pontosmania permite uma interação exclusiva
com leads e clientes da Plataforma aumentando a 
visibilidade e o alcance da sua empresa.



DIVULGAÇÃO DO 
SEU NEGÓCIO
Ao se tornar parceiro do Pontosmania, você recebe algumas ações de 

divulgação exclusivas que são desenvolvidas pela nossa equipe



O novo parceiro recebe material de divulgação do App 

de cashback para distribuir na sua loja

Notificações

Email Marketing

Flyer | Cartaz | Manual

Disparo de notificações para informar a nova parceria, 

divulgamos seu cashback e outras informações relevantes

Criação e envio de email marketing da nova parceria



Estamos prontos para revolucionar o 
relacionamento com seus clientes

www.empresas.pontosmania.com.br


